
（別紙３）

～ 2025年1月20日

（対象者数） 29 （回答者数） 13

～ 2025年1月20日

（対象者数） 6 （回答者数） 6

○ 分析結果

さらに充実を図るための取組等

1

日々の活動やあそびの中で、就労及び自立に向けた活動を提

案しています。また、一人ひとりの発達特性に応じ積極的に

活動に参加できるようプログラムを作成していきます。

2

保護者様と面談をする職員が限られているため、様々な職員

が信頼関係を深められるよう、日々の送迎時等での引継ぎや

情報発信を工夫していきます。

3 これまでの支援や対応をより丁寧に継続していきます。

改善に向けて必要な取組や工夫が必要な点等

1

必要に応じて、事務所等を活用し落ち着くことができる環境

を提供しています。また、室内を棚で区切るなど工夫するこ

とで静的活動ができるスペースを確保しています。

2

必要な人材が確保できるまでは、現有の支援者が研修等を重

ね専門性につながる支援に取り組んでいけるようにしていき

ます。

3

療育参観等、イベント以外で保護者同士が顔を合わせられる

場を設定したり、魅力的なイベントの企画、運営をしたりす

ることで交流の機会を増やせたらと思います。

専門職による支援が不足しています。

作業療法士、言語聴覚士、心理的支援など専門職による直接

支援が望ましいところですが現段階では確保することができ

ていない状況です。

保護者間の交流の機会が少ないと感じています。

イベント等を実施していますが、全体的な参加人数が少な

かったり、利用する参加者が限られてしまう傾向にありま

す。

関係機関との連携を図っています。

お子さん一人ひとりの課題について、各関係機関（学校、他

事業所、病院、児童館等）での取り組みや考えを聞いたり、

ひかりでの様子を伝えたりしています。

事業所の弱み（※）だと思われること

※事業所の課題や改善が必要だと思われること
事業所として考えている課題の要因等

利用児童と職員の人数を考えるとフロアの活動スペースに限

りがあります。

基準を満たした環境ではあるが、部屋数が少ないためクール

ダウン等個別に対応できる空間が不足しています。

○従業者評価実施期間 2024年12月18日

○従業者評価有効回答数

保護者様との連携やコミュニケーションが充実しています。

日々の子どもたちの様子を、連絡帳及び送迎時に保護者様に

伝えたり、モニタリング時や来所持に情報共有を行うことで

職員と保護者様との信頼関係を深めています。また、

Instagramを活用し、ひかり各事業所の様子を写真や動画で

配信しています。

○事業者向け自己評価表作成日 2025年2月20日

事業所の強み（※）だと思われること

※より強化・充実を図ることが期待されること
工夫していることや意識的に行っている取組等

利用者の年齢層が幅広く様々な年齢のかかわりが持てます。

様々な年齢層のお子さんが興味を持って活動に参加できるよ

うに指導員間で話し合い、プログラムを作成しています。ま

た、中高生のお子さんにはお手伝いや活動の補助などもして

もらい、周りのお手本になることで自信を持てるようにして

います。

○事業所名 ひかり（放課後等デイサービス）

○保護者評価実施期間 2024年12月18日

○保護者評価有効回答数

事業所における自己評価総括表公表


